MIT GEBUNDELTER KRAFT GEGEN DIE PERSONALNOT

Okt 16, 2023 | Tourismus

RALTTL LT L~ CERRERT R TSN ]
- IR - Alaine ‘ .-a. [P
; LY ALLLLE PITY

fa“~an

Das Talents for Tourism Programm des WIFI Tirol und ATRACT, die Genossenschaft fur fairen Tourismus, haben eine
Kooperation gestartet, um dem Fachkriaftemangel im Tourismus gemeinsam den Kampf anzusagen. Beide Programme
erganzen sich perfekt und konnen mit gebiindelten Kraften nachhaltige Fachkréfte fir die 6sterreichische
Tourismuslandschaft sicherstellen.

Im Talents fer Tourism Programm wer den innerhalb kiirzester Zeit qualifizierte Mitarbeiter:innen im Bereich Tourismus
ausgebildet. Gewahit werden kann zwischen den drei Berufsbildern Kochin oder Koch, Restaurantfachfrau:mann oder Hotelkauffrau:mann.
Diese Art von Ausbildung ist fur Berufstatige eine einzigartige Moglichkeit, einen Abschiuss nachzuholen oder als Quereinsteiger:in Karriere
zu machen.

ATRACT UNTERSTUTZT ARBEITGEBER:INNEN UND ARBEITNEHMER:INNEN

Die Genossenschaft ATRACT wirkt mit ihrem innovativen Ansatz gegen den Perso gel. Mit einem ganzhei Programm
unterstutzt ATRACT Arbeitgeber:innen und Arbeitnehmer:innen, um eine langfristige und nachhaltige Zusammenarbeit beider Seiten moglich
zu machen. Und so funktioniert es: Motivierte Jobsuchende aus dem In- und Ausland, die in Osterreich arbeiten mochten, kénnen sich auf der
Plattform fur verschiedene Tourismusberufe bewerben. Das ATRACT Team rekrutiert auf 10 unterschiedlichen Kanalen Hilfs- und
Fachkrifte, bereitet sie mit Workshops, Sprachund Fachkursen in Trainingscamps auf ihr Leben und Arbeiten in Osterreich vor und begleitet
sie wahrend des gesamten Programms. Und auch nach erfeigreichem Match zwischen Ar innen und Arbeit sinnen unterstotzt
ATRACT mit Karriere Management und Community Events, um das Netzwerk zu starken und begleitet mit einem .Ceaching on the Job*
Mitarbeiter:innen direkt am Arbeitsplatz. Tourismusbetriebe profitieren von einer ATRACT Mitgliedschaft in erster Linie durch den Zugriff auf

einen standig h den Pool hoch ifizierter Fachkrafte.

TEAMWORK MAKES THE DREAM WORK

Die Genessenschaft ATRACT ist Experte im Recruiting von zukunftigen Fachkraften aus dem In- und Ausland. Mit dem Projekt
.Neuausrichtung Recruiting Fachkrafte* mochte ATRACT auch vermehrt Menschen hier in Osterreich ansprechen. Viele haben dem
Tourismus den Rucken gekehrt, obwohl die Arbeit in einer der schonsten Branchen ihnen grundsatziich Freude bereitet

Sobald die Bewerber:innen in Osterreich bei ihrem zukunftigen Betrieb angekommen sind, eignen sie sich optimal fur das Talents for Tourism
Programm und kénnen eine fachspezifische und anerkannte Ausbildung in der Kuche, im Restaurant ecder im Hotelfach abselvieren. Norbert
Schopf, Pr im eich Tourismus am VWIFI Tirol, erkiart: _Die Genossenschaft ATRACT und das Talents for Tourism
Programm verfolgen ein gemeinsames Ziel, deshalb war es ein logischer Schritt, dass wir unsere Krafte bundein, um noch erfolgreicher
talentierte und motivierte an Tiroler triebe zu vermitteln und diese zu Fachkraften auszubilden. Karin Kirchmair-
Lindner, eine der ATRACT-Grunderinnen, und ich haben bei einem gemeinsamen Termin im Winter 2022 unsere Zusammenarbeit beschiossen.
ATRACT ist perfekt im Recruiting und in der Vermittlung Jobsuchender. Unser Talents for Tourism Programm verwandelt
die Arbeitskraft in eine Fachkraft und durch diese Kooperation konnen nachhaltige Arbeitsbeziehungen sichergestellt

werden.”

»Im Programm lernt man sehr viel Neues und kann das Gelernte sofort in der taglichen Arbeit
den. Die eil // Kurse hen mir zudem groBien SpaB, da die Trainerinnen und Trainer
den Unterricht innovativ und interessant gestalten.”

Jaquelin Barros
Kursteinehmerin

ERSTE ERFOLGSGESCHICHTE

Jaqueldin Barros ist die erste Bewerberin, die durch diese Kooperation profitiert. Sie ist durch das Projekt ATRACT nach Tirol
gekommen und durchlauft derzeit das Talents for Tourism Programm. Die geburtige Spanierin war im Fruhling 2021 auf Jobsuche im Ausland
und ist durch ihre Internetrecherche auf das ATRACT-Programm gestofien. Nachdem sie erfolgreich eine Stelle in Almis Berghotel in
Obernberg angetreten hat, wurde ihr im Rahmen des ATRACT C , einen Lehrabschi uber das Talents for Tourimus
Programm zu erlangen. Jaquefin war von dieser kdee begeistert und Burgi Almberger vom Almis Berghotel in Obernberg meldete sie fur das
Talents for Tourism Programm fur Restaurantfach an. im Programm lernt man sehr viel Neues und kann das Gelernte sofort in der taglichen
Arbeit anwenden. Die einzelnen Kurse machen mir zudem groRRen SpaR, da die Trainerinnen und Trainer den Unterricht innevativ und
interessant gestalten®, berichtet Jaquelin. Weiters erzahlit sie: ich bin sehr froh, dass ich in Tirol wehnen und leben kann und bin dankbar,
dass meine Chefin ihr Vertrauen in mich setzt und mir diese Chance zur Ausbildung gibt. Die Menschen und vor allem meine Kolleginnen und
Kollegen waren von Anfang an sehr nett zu mir und haben mir geholfen. AuRerdem ist es hier nicht so heill wie in Fuerteventura, ein groRer
Pluspunkt fur mich und die Landschaft ist ebenfalls sehr schon.”

Auch fur den weiteren Karriereweg stelit das VIFI Tirol den optimalen Partner fur die Teinehmenden des ATRACT-Programms dar. Jaquelin
Barres hat sich bereits Gedanken uber Aus- und Weiterbiddungen nach dem Talents for Tourism Programm gemacht: _ich habe mir uberlegt,
einen Sommefier oder Barkeeperkurs am WIFI Tirel zu belegen und informiere mich regeimaRig uber die Angebote. Aber vorerst konzentriere
ich mich jetzt hauptsachiich auf die Ausbildung zur Restaurantfachfrau — ein Schritt nach dem anderen.*

Hier 's zum Programm Talent:
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